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HERAUSFORDERUNGEN DER ZUKUNFT
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Verändertes Mobilitätsverhalten:

 Vielfalt der Verkehrsmittel und Mobilitätsdienstleistungen nimmt zu

 Smartphone wird zur persönlichen Mobilitätszentrale

 Online-Angebote und Sharing-Dienste spielen eine zentrale Rolle

 Energie und Klimaschutz: keine Energiewende ohne Verkehrswende!

 Neue Antriebssysteme drängen auf den Markt
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UNSER ZIEL „STRATEGIE 2030“
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aktiv gestalten, 

Wir wollen 2030 47 Mio. Fahrgäste pro Jahr 
mit unseren Verkehrsmitteln befördern.

Dies wollen wir erreichen, indem wir

Innovationen vorantreiben,

die Flexibilität des Mobilitätsangebots steigern,

Management und Vernetzung des Mobilitätsangebots fördern.

Stadtentwicklung intensiv begleiten,

Verkehrssysteme ausbauen und weiterentwickeln,
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HANDLUNGSFELDER BIS 2030
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Wir streben an, dass die Zahl der Fahrgäste der RSAG schneller steigt als Wirtschaft 
und Einwohnerzahl wachsen. Hierzu müssen wir das Bewusstsein für den ÖPNV als 
umweltfreundliche Form der Mobilität ausbauen und stärken. Dafür ist eine verlässliche 
und auskömmliche Finanzierung des ÖPNV notwendig.

Unsere Aufgaben:

 Überzeugungsarbeit bei Politik, Wirtschaft und den Bürgern Rostocks
 Einsatz für eine ÖPNV-orientierte Verkehrsplanung in einer lebenswerten Stadt
 Anteil emissionsfreier Verkehre erhöhen
 RSAG erbringt Mobilitätsdienstleistungen auch als Teil der Daseinsvorsorge für 

Rostock.
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HANDLUNGSFELDER BIS 2030:
GESELLSCHAFT

Die RSAG wird die Stadtentwicklung Rostocks 
intensiv begleiten.
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Aufgrund von steigenden Einwohnerzahlen, Siedlungsverdichtung, wachsender 
Wirtschaftskraft sowie einer starken touristischen Nachfrage entwickeln wir unser Angebot 
weiter. Neben unserem Kerngeschäft von Straßenbahn, Bus und Fähre erarbeiten wir 
individuelle Mobilitätslösungen für unsere Kunden. Um eine hohe Akzeptanz unserer 
Angebote zu erreichen, sorgen wir für eine exzellente Dienstleistungsqualität.
Unsere Aufgaben:

 Rostock und sein Umland werden bedarfsgerecht vernetzt. 
 In Rostock soll 2030 tagsüber niemand länger als 10 Min. auf ein öffentliches 

Verkehrsmittel warten.
 Angebot flexibler Tarifstrukturen (z.B. nutzungsabhängiger Tarif)
 mobile Bezahlmöglichkeiten, digitale Tickets
 durchgängige Fahrgastinformation in Echtzeit von Tür zu Tür
 laufende Sicherung hoher Qualität
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HANDLUNGSFELDER BIS 2030:
ANGEBOT

Der Kunde steht im Mittelpunkt unseres Handelns.

Aktenmappe - 6 von 9

http://www.siegmann-stiftung.de/


Wir stellen uns den technologischen Herausforderungen der Zukunft und entwickeln 
unser Verkehrssystem weiter. Die fortschreitende Digitalisierung ist Basis künftiger 
Mobilitätsangebote. Digital gesteuerte Bedarfsverkehre werden den klassischen 
Linienverkehr ergänzen.

Unsere Aufgaben:

 Mindestens 50% unserer Busflotte werden bis 2030 mit E-Antrieb fahren.
 Das Geschäftsfeld „bedarfsgesteuerte Verkehre“ wird aufgebaut.
 Die Entwicklungen zum „autonomen Fahren“ werden intensiv begleitet.
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HANDLUNGSFELDER BIS 2030:
TECHNOLOGIE

Die RSAG hält Schritt mit der Digitalisierung.
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Mit qualifizierten und motivierten Mitarbeitern stellen wir uns der Energie- und 
Verkehrswende und meistern sie. Eine wertschätzende, anerkennende und respektvolle 
Zusammenarbeit zwischen Führungskräften und Mitarbeitenden ist selbstverständlich. 
Zufriedene Mitarbeiter begeistern glückliche Kunden.

Unsere Aufgaben:

 Demografie: vorausschauende Personalentwicklung
 Aufbau neuer und veränderter Berufsbilder
 Entwicklung moderner Arbeitsformen
 Angebot attraktiver Arbeitszeitmodelle
 lebenslanges Lernen: vielfältige Weiterbildungsangebote
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HANDLUNGSFELDER BIS 2030:
MITARBEITER

Wir bleiben ein attraktiver Arbeitgeber.
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VIELEN DANK
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